
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 LWL-Klinik Münster 
Fortbildungszentrum 

 

Ausbildung zur/zum 
DeeskalationstrainerIn        

Kursinhalt: 

Die TeilnehmerInnen der Weiterbildung 
• erkennen Stress bei sich und anderen in ihrem persönlichen 

Arbeitsumfeld und wirken durch die Anwendung von 
Konfliktstrategien reduzierend ein 

• reflektieren ihre persönlichen Stressoren und erarbeiten den Transfer 
der kurzfristigen Erleichterungen  und erleben durch 
Handlungsproben ihre Anwendbarkeit und Wirkung 

• kennen die Grundsätze von Kommunikation und können 
Konfliktgespräche führen 

• reflektieren ihr Kommunikationsverhalten im Stresserleben 
• analysieren mittels Gefährdungsbeurteilungen Aggressionspotentiale 

in der eigenen Einrichtung 
• kennen Grundlagen der Pädagogik und können methodisch-

didaktische Mittel der Erwachsenenbildung anwenden 
• können die Moderationsmethoden sowie Lehr- und Lernmethoden 

anwenden. 

Ort: Münster, LWL-Klinik 

Zielgruppe: MitarbeiterInnen, die als DeeskalationstrainerIn im Teamteaching 
arbeiten möchten 

Termin/Dauer: 

Modul 1: 13. - 17. Dezember 2019 
Modul 2: 16. - 20. Januar 2020   
Modul 3: 13. - 17. Februar 2020 
täglich von 8:30 – 16:00 Uhr 
2 häusliche Studientage: 17. Dez. 2019 + 20. Jan. 2020 

Raum: LWL-Klinik Münster, Fortbildungszentrum, Haus 19, 2. Etage 

Anmeldungen: 
interne MitarbeiterInnen per Fortbildungsantrag 
externe TN bitte schriftlich mit Angabe der Rechnungsadresse an: 
fortbildungszentrum-ms@lwl.org 

Anmeldeschluss: 8 Wochen vorher mind. 8 TN max. 12 TN 

Kosten: Gesamtkosten: 2.900,00 Euro 
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